
IR PARARESPERAR

NO SÉ

MÉTODO DE COMUNICACIÓN PREFERIDO

COMUNICACIÓN RÁPIDA

CONSEJOS PARA PROVEEDORES DE SALUD
Llame la atención de la persona y haga contacto visual
Repita, reformule o escriba su solicitud
Pregunte y / o indique antes de tocar a la persona
Pregúntele a la persona cuál es su método de comunicación preferido
Minimice el número de personas que interactúan con el paciente
Entienda que los dispositivos auditivos / implantes cocleares pueden 
mejorar la audición, pero una persona puede beneficiarse de un
dispositivo de asistencia auditiva y aún no entender todo lo que dice

PREVENIR LA ENFERMEDAD

INFORMACIÓN SOBRE CORONAVIRUS PARA LAS
PERSONAS SORDAS Y CON DIFICULTADES AUDITIVAS

BUSQUE ATENCIÓN MÉDICA

Estado de Massachusetts
https://mass.gov/covid19
Oficina Ejecutiva de Salud y
Servicios Humanos de Massachusetts
https://mass.gov/eohhs
call: Dial 211 
Comisión para Personas Sordas y con
Dificultades Auditivas de Massachusetts
https://mass.gov/mcdhh
email: MCDsafety@mass.gov
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SITUACIÓN, HISTORIAL & SÍNTOMAS TRATAMIENTO Y CUIDADO
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